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A avaliagdo ¢ um instrumento
fundamental para todo organismo social
que busque desenvolvimento e qualidade.
Para a universidade, institui¢do cuja razdo
de ser encontra-se na prestagio de
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Avaliagdo Institucional deve ser o de
conduzir ao aperfeicoamento constante

dos empreendimentos humanos.
(RIBEIRO, 2000)
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1 DADOS DA INSTITUICAO

1.1 Entidade Mantenedora: Fundacao Attila Taborda / FAT
1.2 Instituicio Mantida: Universidade da Regido da Campanha / URCAMP
1.3 Codigo da IES : 0296
1.4 Caracterizaciao da Universidade da Regido da Campanha:
— universidade privada e comunitaria
— estrutura multicaimpus
— localizada na fronteira sudoeste e oeste do Estado do Rio Grande do Sul,
com sede no municipio de Bagé.
1.5 Abrangéncia da Instituicio:
1.5.1 Centros Universitarios:
—  Centro de Ciéncias da Economia e Informatica — CCEI
—  Centro de Ciéncias da Educacdo, Comunicagdo e Artes — CCECA
—  Centro de Ciéncias Exatas e Ambientais — CCEA
—  Centro de Ciéncias Juridicas — CCJ
—  Centro de Ciéncias Rurais — CCR
—  Centro de Ciéncias da Saade — CCS
1.5.2 Campus Universitarios:
— Alegrete
— Bagé (Campus Sede)
— Cagapava do Sul
— Dom Pedrito
— Itaqui ( Extensao do Campus de Sao Borja)

— Sant’Ana do Livramento

Sao Borja
— Sao Gabriel

1.6 Periodo a que se refere a Auto-Avaliacao Institucional: 2011
1.7 ADMINISTRACAO DA URCAMP

Reitora: Lia Maria Herzer Quintana



Vice-Reitor: Paulo Ricardo Ebert Siqueira

Comissao Gestora Académica:
Ana Maria Vieira dos Santos
Marlisa Alagia de Oliveira Fico
Mirna Susana Viera de Martinez

Comissiao Gestora Administrativa:
Clovis Waldy Belauzaran Quadros
Ricardo Ribeiro

Ronald Rolim de Moura

Pré-Reitor de Extensao, Pesquisa e Pés-Graduacao:
Paulo Ricardo Ebert Siqueira

Pro-Reitor do Campus Universitario de Alegrete:
Ely Silveira Gongalves Costa

Pré-Reitor do Campus Universitario de Cacapava do Sul:
Clovis Waldy Belaunzaran Quadros Paulo

Pro-Reitor do Campus Universitiario de Dom Pedrito:
José Leonardo de Souza Castilhos

Pré-Reitor do Campus Universitario de Sant’Ana do Livramento:
lara Cristina Brum Lappe

Pro-Reitora do Campus Universitario de Sio Borja e Extensdo de
Itaqui:
Artemio Bernardo Rabuske

Pro-Reitor do Campus Universitario de Sdo Gabriel:
Antonio Carlos Tamioso Bevilacqua

1.8 COORDENACAO DA ORGANIZACAO E EXECUCAO DO TRABALHO
DE AUTO - AVALIACAO INSTITUCIONAL:

1.8.1 Comissao Propria de Avaliacio — CPA:

1.8.2 Mandato e Atos legais
- Ato de constitui¢do da CPA: Portaria Gabinete Reitoria N° 049/2011 -GR
(Alterou Port. N° 011/2009 - GR)
— Mandato da CPA: de 17/ MAIO/2011 a 17/ MAIO/2014



1.8.3 Componentes da CPA (atual):

- Mirna Suzana Viera de Martinez — Integrante da Comissao Gestora Académica,
Representante da 4* Coordenadoria da Associa¢do de Supervisores do
RS (CRASSERGS) e Coordenadora da Unidade da UERGS em Bag¢ e
coordenadora do curso de Pedagogia da Uergs/Bagé

- Ronald Rolim de Moura — Integrante da Comissao Gestora Administrativa;

- Marilene Vaz Silveira — Representante dos Diretores de Centro — Presidente
da CPA;

- Jane Margarete Vilaverde Gomes — Representante dos Campus Universitarios;

- Cléia Maria Gisler Siqueira — Representante dos Docentes;

- Elis Helena Aguzzi Cougo Dias — Representante do Funcionarios;

- Janice Collares — Secretaria Geral de Educacao de Bagé;

- Nadia Labella - Coordenadora da 13* Coordenadoria de Educagao RS/Bagé;

- Eduardo Custodio Panno — Representante dos Alunos;

- Valmor Coradini Jinior — Representante da ACIBA;

- Roberto Reck — Presidente da OAB — Subse¢ao Bagé/RS.

- Virginia Paiva Dreux — Curso de Arquitetura ¢ Urbanismo URCAMP/BAGE

Componentes das SubComissoes de Autoavaliacao dos Campus Universitarios —
SubcomProAvaliacﬁo:

- Campus Universitario de Alegrete:

- Prof* Léia Palma Caldeira — Representante da Pro-Reitoria do Campus
Prof* Marcia lara da Costa Dornelles— Representante dos Professores
Eliana Pedroso Marques — Representante dos Funcionarios
Narieli Leonardi Rodrigues — Representante dos Alunos
Judete Machado Modesto — Representante da Comunidade Municipal

- Campus Universitario de Cacapava do Sul:

- Prof. Jodo Cleber de Souza Lopes — Representante da Prd Reitoria
Prof* Lucia Maria Medeiros Schimidt — Representante do Professores
Gasparina de Freitas Ferreira — Representante dos Funcionarios
Maiton Lopes Prussiano — Representante dos Alunos
Glaudislene Teixeira Costa — Representante da Comunidade
Rosilda Teixeira de Freitas — Representante da Comunidade

- Campus Universitario de Dom Pedrito:
- Prof. José Leonardo Castilhos — Representante da Pro-Reitoria do Campus
- Profa Virginia Xavier Castilhos— Representante dos Professores
- Carmen Rgiosane Holzschoh Escobar — Representante dos Funcionarios
- Marcia Xavier Ribas — Representante dos funcionarios do Campus
- Wilson Dejair dos Santos Rodrigues- Representante dos alunos
- Francisco Alves Dias - Representante da comunidade

- Campus Universitario de Sao Gabriel:
- Prof. Varlei Machado Perez- Representante da Pro-Reitoria
- Prof. Hélio Lemos Menna — Representante dos Professores



- Jorge Custodio Mires Machado — Representante dos Funcionarios
- Jorge Jadir Braga dos Santos — Representante dos Alunos
- Janny Maria Garcia Chagas — Representante da Comunidade Municipal

- Campus Universitario de Sao Borja:

Prof* Marilene Dalla Lana Porto — Representante da Pro-Reitoria do Campus
Prof* Tatiane Rauber Dedé — Representante dos Professores

Juliana Gay Fontela — Representante dos Funciondrios

Alexandre Roberto Vilanova Fernandes — Representante dos Alunos

Mauro Sérgio Perobelli — Representante da Comunidade Municipal

- Campus Universitario de Santana do Livramento:
- Prof* Maria Elci Dachi Rodrigues — Representante da Pro-Reitoria do Campus

Prof. Ricardo Espirito Santos Barcellos — Representante dos Professores
Claudio Ricardo Montano dos Santos — Representante dos Funcionarios
Céssia Severo Amorin — Representante dos Aluno

Benjamin Vieira Junior — Representante da Comunidade Municipal

1.9 Setor Responsavel pela elaboracgao do Relatorio:

PRO-REITORIA ACADEMICA - Coordenagio da Avaliagdo
Institucional
CPA

1.10Setores/Comissao diretamente envolvidos na execucio da Auto-

Avaliac¢ao Institucional:

Vice-Reitoria Académica — PROAC

Vice-Reitoria de Administracdo — PROAD

Pro-Reitoria de P6s-Graduagao, Pesquisa e Extensao - PROPPEX
Pro-Reitorias dos Campus Universitarios

Comissao Propria de Avaliagao / CPA — Campus sede Bagé
Sub-Comissao Propria de Avaliacdo /SupComProAvaliagio /CPA — Campus

Universitarios

2  CONSIDERACOES INICIAIS

Em dezembro de 2010, apos elei¢des diretas para escolha dos novos dirigentes

da URCAMP assumiu a Gestdo da Instituigdo outra equipe. Portanto, foi

designada através da Portaria do Gabinete da Reitoria N° 049/2011 —GR onde

houveram altera¢des na presidéncia da mesma.

Este relatério da Autoavaliagdo Institucional da URCAMP, mostra as agdes

desenvolvidas durante o ano de 2011 e, ainda, com base no relatério anterior descreve

as analises da Instituicado como um todo.



Foi reestruturado o Regulamento da CPA para normatizar as finalidades,
fun¢des ¢ atribuicdes da comissdo. Para orientar as agdes a serem desenvolvidas
durante o ano de 2011 foi elaborado, para este periodo, um Programa de Auto-
avaliacdo Institucional que atende ao perfil da Instituicao visando o acompanhamento
das metas constantes no PDI e apresentagdo de sugestoes para dar suporte a gestdo da

IES de forma mais deliberativa e participativa.

Apos a coleta de dados que se estendeu do més de junho a outubro de 2011,
foram gerados pela Assessoria de Tecnologia e Informacao/ATI relatérios parciais
sobre cada uma das dimensoes e relatorios conclusivos sobre o desempenho de cada

segmento por Campus, Centros e Cursos.

Posteriormente, parte da CPA reuniu-se para a elaboracdo do relatério que
analisou os resultados obtidos de forma objetiva e com andlise interpretativa. Neste
relatorio sao colocadas em destaque (negrito e italico) as acdes possiveis para correcao
dos desvios e fragilidades. De posse dessas interpretacdes a totalidade da CPA reuniu-
se para a elaboragdo do relatorio final a ser analisado pelos gestores da instituicao e
comunidade académica, assim como, reunides com grupos focais para apresentacao

deste relatorio.

3 OBJETIVO

Relatar, em sintese, o desenvolvimento do trabalho realizado no processo de
Auto-Avaliacdo da Universidade da Regido da Campanha/URCAMP, em todos os

seus Campus, no periodo de janeiro/2011 a novembro/ 2011.

4 DESENVOLVIMENTO

A execugdo — preparacao, desenvolvimento e consolidacdo — do Plano de
Avaliagao Institucional da URCAMP envolveu as seguintes etapas:

a) Replanejamento do processo avaliativo: revisdo dos fundamentos

teoricos; definicdo de dimensdes, categorias e indicadores avaliativos;

sensibilizacdo institucional (presente em todas as etapas do processo

avaliativo); analise de experiéncias em nivel de educacdo superior sobre



avaliagdo institucional, revisdo geral do Programa de Avaliagdo
Institucional.

b) Elaboraciao/reelaboracio de instrumentos avaliativos: revisdo e
adequacao dos instrumentos de coleta de dados; validagcdo dos instrumentos
com a participacdo de alunos, professores e funcionarios; reproducdo dos
instrumentos.

c) Aplicagdo dos instrumentos avaliativos com a utilizacdo de
questionarios: definicdo de estratégias e de instrugdes de aplicacdo dos
instrumentos; aplicagdo propriamente dita dos instrumentos; organizagdo
dos instrumentos respondidos.

d) Realizacdo de trabalhos avaliativos institucionais, em todos os
niveis e campos, através de grupos focais

e) Sistematizacdo dos dados coletados em documentos basicos

(relatérios parciais): processamento eletronico (apuracdo e tabulacdo de

dados); categorizacao das questdes abertas; compilacio de documentos

complementares sobre a organizacao institucional; organizagao de relatérios
parciais.

f) Realiza¢do de Seminarios de Avaliacdo (Curso, Centro/Campus

Universitarios e Universidade): organizacdo de quadros-sintese de

informagdes com realce das potencialidades e fragilidades proposi¢ao de

prioridades e de estratégias institucionais para definicdes de decisdes
institucionais.

g) Organizacio de documento geral conclusivo: produgdo textual do

documento; editoragao do documento.

h) Divulgacdo dos resultados obtidos no processo avaliativo: ambito

institucional; Ambito comunitario.

Os dados obtidos apos a aplicagdo do instrumento de coleta de informagdes em
junho de 2011, junto a professores e alunos, teve como resultados um total de 4.912
alunos em toda a instituicdo, discriminados da seguinte forma: Alegrete 774 alunos,
Bagé 2453, Cagapava 310, Dom Pedrito 73, Itaqui 40, Sao Borja 212, Sdo Gabriel
559, Sant’Ana do Livramento 521. Os campus onde houve maior numero de

abstengoes foi em Dom Pedrito 57,56% e Itaqui 56,04%. Os conceitos negativos 1 e 2



aparecem com maior incidéncia no campus de Itaqui (17%) e Sant’Ana do Livramento
(13,5%). No conceito 3 o campus que obteve maior incidéncia foi Sao Borja (26,62
%). Os conceitos mais elevados 4 e 5 apareceram com maior incidéncia foram Dom

Pedrito ( 70,28%), Alegrete ( 68,35%) e Sao Gabriel (68,98%).

Quanto a metodologia de ensino utilizada pelo professor ¢ dominio do
conteudo os resultados situam-se entre os critérios 3, 4 e 5 portanto os professores

exercem a docéncia de forma responsavel e atendendo as expectativas dos alunos.

Das avaliagdes realizadas um aspecto preocupante ¢ o fechamento de alguns
cursos de licenciaturas nos diversos campus da Universidade devido a oferta de cursos

em Universidades publicas gratuitas na regido de abrangéncia da URCAMP.

Os aspectos que precisam ser melhorados na universidade como um todo na
opinido dos alunos sdo: qualidade dos servigos, espago fisico e acessibilidade,
melhoria do acervo da biblioteca, recursos de informatica, divulga¢dao dos resultados

da avaliacdo e o apoio pedagogico.

Quadro 1 - Média Geral de Conceitos por Questao

Questao Respostas | Respostas | Respostas | Respostas | Respostas | Total de Média
Conceito | Conceito | Conceito | Conceito | Conceito | Respostas | Geral de
1 2 3 4 5 Conceitos
14! 427 537 1528 1222 886 4600 3,34348
(9,28%) | (11,67%) | (33,22%) | (26,57%) | (19,26%)
15 627 688 1493 1207 840 4855 3,19464
(12,91%) | (14,17%) | (30,75%) | (24,86%) | (17,3%)
16° 705 657 1425 1200 839 4826 3,16805
(14,61%) | (13,61%) | (29,53%) | (24,87%) | (17,38%)
17* 789 707 1357 1076 821 4750 3,09116
(16,61%) | (14,88%) | (28,57%) | (22,65%) | (17,28%)

Fonte: Saig, 2011

Analise contextual dos cursos da URCAMP

Ap6s o levantamento de documentos, junto ao Setor de Planejamento da

URCAMP, com os resultados dos pareceres dos avaliadores, e notas do Enade (CPC)

14 - A instituicdo privilegia a comunicacdo e a circulagdo de informagdes em todos os niveis.

> 15-A qualidade dos servicos, espaco fisico e acessibilidade na instituicdo atende as necessidades
pedagdgicas.

? 16 — a Biblioteca possui acervo suficiente para o desenvolvimento da aprendizagem.

*17-0s equipamentos de informatica atendem as necessidades da instituicdo e do seu curso.




foi organizado o quadro a seguir que apresenta em dados quantitativos a situagdo dos
Cursos de Graduacao que obtiveram notas inferiores a 3 e portanto necessitavam DE

avaliacdes in loco.

QUADRO 2 - Nota ENADE ¢ Avalia¢des in loco dos Cursos de Graduagao
URCAMP 2010-2011

CURSOS NOTA RENOVACAO DE DIMENSAO CONCEITO
ENADE — RECONHECIMENT | 1 - Organizagdo Didatico- Pedagogica
CPC O DE CURSO 2 - Corpo docente
3 - Instalagdes Fisicas

ADMINISTRACAO - 2 Avaliadores nota 3 Dimensao 1 nota 3
ALEGRETE MEC nota 2 Dimens3o 2 nota 2

Dimensao 3 nota 3
C.SOCIAIS - BAGE SC 3 Dimensio 1 nota 3

Dimensao 2 nota 4
Dimensao 3 nota 2

FARMACIA — BAGE 2 2 Dimensdo 1 nota 2
Dimensao 2 nota 2
Dimensao 3 nota 3

Dimensao 1 nota 3

2 Em diligéncia Dimenséo 2 nota 2
FISIOTERAPIA - BAGE Dimensio 3 nota 3
3 Dimensao 1 nota 3

Dimensao 2 nota 2
Dimensao 3 nota 3

2 3 Dimensao 1 nota 3

NUTRICAO - BAGE Dimenséo 2 nota 2
Dimensao 3 nota 3

2 3 Dimensao 1 nota 4

MATEMATICA - BAGE Dimensio 2 nota 3

Dimensao 3 nota 3

Dimensao 1 nota 1

PEDAGOGIA - SB 3 Dimensao 2 nota 1
2 Dimensao 3 nota 1

Dimensao 1 nota 4

3 Dimensao 2 nota 3

Dimensao 3 nota 3

C.BIOLOGICAS - SB Ne 3 Dimensdo 1 nota 3

Dimensao 2 nota 2
Dimensao 3 nota 3

MATEMATICA — SB 2 3 Dimensao 1 nota 3
Dimensao 2 nota 4
Dimensao 3 nota 3

C.CONTABEIS -SB 2 2 Dimensao 1 nota 2
Dimensao 2 nota 2
Dimensao 3 nota 2

HISTORIA - SB SC 3 Dimensao 1 nota 3
Dimensao 2 nota 2
Dimensao 3 nota 3

CURSOS NOTA RENOVACAO DE DIMENSAO CONCEITO
ENADE — RECONHECIMENT | 1 - Organizagdo Didatico- Pedagogica
CPC O DE CURSO 2 - Corpo docente

3 - Instalagdes Fisicas
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C.BIOLOGICAS - SG 2 1 Dimensdo 1 nota 2
Dimensao 2 nota 1
Dimenséo 3 nota 1

C.CONTABEIS - SG 2 3 Dimensdo 1nota 3
Dimensao 2 nota 3
Dimensao 3 nota 2

DIREITO - SG 2 3 Dimensao 1 nota 3
Dimensao 2 nota 2
Dimensao 3 nota 3

LETRAS - SG Dimensao 1 nota 2

SC 2 Dimensao 2 nota 2

Dimensao 3 nota 2

GESTAO DA RECONHECI 3 Dimensao 1 nota 3

TECNOLOGIA DA MENTO DO Dimensio 2 nota 4

INFORMACAO — CURSO Dimenséo 3 nota 3
CACAPAVA

SC 2 Dimensao 1 nota 3

C.BIOLOGICAS — Dimensao 2 nota 2

CACAPAVA Dimensao 3 nota 2

SC 1 Dimensao 1 nota 1

PEDAGOAGIA - DP Dimensao 2 nota 1

Dimenséo 3 nota 1

INFORMATICA — SL 2 2 Dimensao 1 nota 2

Dimensao 2 nota 2
Dimensao 3 nota 2

DIREITO - SL 2 2 Dimensao 1 nota 3
Dimensao 2 nota 1
Dimensao 3 nota 2

Fonte: primaria, outubro de 2011.

Observa-se pelo quadro acima o quanto precisam de Gestdo as IES, pois a URCAMP
demonstra isto ao receber as visitas in loco, organiza seus cursos ¢ consegue ser aprovada em

13 das 22 visitas por uma comissao designada pelo MEC.

Percebe-se a fragilidade de alguns Campus Universitarios que ao receberem as visitas
ndo conseguem aprovacdo, pois a gestdo entre a Sede e os Campus ainda carece de trés
grandes atividades segundo (Chandler,1999)’: Alocagio de recursos; monitoragio dos recursos
alocados; coordenagdo para a alocag¢do dos recursos atividades estas imprescindiveis a uma

boa gestao.

Observa-se que ha necessidade da Urcamp oferecer cursos de capacitagdo aos gestores
dos Campus para um desempenho mais qualificado ndo s6 no aspecto administrativo, mas

essencialmente pedagogico.

A dimensdo dois, corpo docente, ¢ a mais deficitaria em todos os relatorios de

avaliacdo, pois a Urcamp nao possui programa de strictu sensu, observa-se a falta de um plano

> CHANDLER, A. Strategy and structure. MA: MIT Press, 1999.
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de expansdo e capacitacdo ocasionando uma ruptura no processo de fluxo continuo de

formagdo docente.

Ainda, ¢ possivel detectar que a dimensao 3 instalagdes fisicas ¢ deficitaria em alguns
Campus, sendo o fator da acessibilidade o que mais forte arrasta a nota para baixo nas
avaliagOes de cursos. Por isso a IES necessita implementar agdes estratégicas de preparacao e
motivacao dos alunos que nos ciclos avaliativos do ENDADE realizam a prova, sendo que,

uma nota satisfatoria exime uma avaliacgao in loco.



DEFINICOES DE METAS A CURTO, MEDIO E LONGO PRAZO

Dimensao 1 - A missio e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Metas Realizadas:

- Elaboracdo de um novo PDI.

Metas Propostas

Curto Prazo

Médio Prazo

Longo Prazo

- Implementar um processo permanente de
discussdo, reavaliagdo ¢ transformacao
efetiva das agdes, a partir dos resultados das

avaliagdes.

Operacionalizar

a politica institucional

planejamento estratégico viavel.

através

de um

- Analise avaliativa constante do PDI.

- Analisar a demanda regional e o mercado de

trabalho, adequando cursos e agoes.

- Consolidar as potencialidades da Institui¢ao no

ensino, pesquisa e extensao.

- Desenvolvimento  das  potencialidades

regionais.

12
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Dimensio 2 - Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

Politica para o Ensino, Pesquisa, Pos-Graduacio, Extensdo e respectivas normas de operacionalizacdo, incluindo procedimentos para estimulo a

produgdo académica, bolsas de pesquisa, de monitoria e modalidades.
Metas Realizadas:
- Estabelecimento de uma politica de incentivo com o comprometimento de produgao cientifica académica dos docentes e discentes.

- Avaliagdo permanente dos cursos de graduacdo, a partir dos instrumentos internos e do sistema do MEC, promovendo a¢des de manutengdo da

qualidade dos cursos e revisao estrutural daqueles que obtiveram conceitos mais baixos.

- Realizagdo de reunides, encontros de orientagdo e divulgacdo de desenvolvimento do ensino, da pesquisa, da pds-graduacdo e extensdo, na

continuidade do CONGREGA/URCAMP.
- Incentivo a difusdo tecnologica comunitaria.

- Revisdo no quadro de recursos humanos incentivando uma melhor qualificagdo e definindo politicas de formagdo continuada para os docentes e

funcionarios, oportunizando inclusive, institucionalizagdo de cursos de Formagdo Pedagogica.
- Revitalizagdo dos processos pedagogicos para a melhoria da qualidade do ensino.
- Divulgacao de cursos e eventos da Universidade numa agenda planejada.
- Integracdo de atividades através de planejamentos cooperativos e comprometidos com o desenvolvimento integral da Universidade.

- Maiores resultados quanto a producdo académica dos docentes e discentes — apresentacdo no CONGREGA/URCAMP.
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- Manutencao da Pré-matricula, aconselhamento individual por aluno, como estratégia de acompanhamento da vida académica.

Metas Propostas

Curto Prazo

Médio Prazo

Longo Prazo

- Reestruturacdo do quadro de pessoal para tender as
exigéncias do MEC visando uma melhoria na qualidade
da producdo cientifica, através dos recursos humanos

qualificados.

- Continuidade do CONGREGA / URCAMP.

- Incentivar Mestres ¢ Doutores a implementacdo de
projetos de pesquisa e extensdo para qualificacdo e

desenvolvimento da Universidade na regido.

- Contratagdo de Mestres ¢ Doutores nas areas

deficitarias.

- Manutengdo e aperfeigoamento de agdes em
desenvolvimento como o CONGREGA/URCAMP e
ampliacdo dos programas e parcerias com outras

instituigdes e 6rgao de fomento.

- Incentivar a implementacdo de cursos de Pos-
Graduacdo, Mestrado e  Doutorado para o

desenvolvimento da regido.

- Implementagdo de politicas que favorecam
oportunidades de estudos aos docentes ja vinculados a
Universidade, na busca da obtencdo do titulo de

doutorado e poés-doutorado.
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Dimensio 3 - Responsabilidade social da instituicao

Responsabilidade Social da Instituicao, especialmente no que se refere a sua contribuicdo a inclusao social, a defesa do meio ambiente, memoria

cultural, da producdo artistica e patriménio cultural.
Metas Realizadas:
Efetivagdo de programas e projetos de inser¢ao e participacdo da comunidade voltada a responsabilidade social.

Incentivo a projetos que alavancam o desenvolvimento regional.

Metas Propostas

Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo

- Continuidade dos projetos voltados para a integragdo | - Formatar uma politica de socializagdo dos programas | - Prepara os professores para a elaborag@o de projetos que

com a comunidade. e projetos. visem a integracdo e o desenvolvimento regional.;
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Dimensao 4 - Comunica¢ao com a sociedade

Metas Realizadas:
- Divulgacao sistematica dos eventos.
- Atualizacdo sistematica dos sistemas de informagao (site) e divulgagdo da Instituicdo e dos cursos.

- Estabelecimento de uma politica permanente de divulgac¢do ¢ comunicagdo com a sociedade superando as agdes ¢ publicacdes isoladas.

Metas Propostas
Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo
- Revisao dos programas focados na comunicagao. - Formagao de novas parcerias com outras instituigdes. | - Focalizagdo no plano de gestdo de implantacdo de

estratégias para melhoria da comunicagdo com a

Revitalizar o apoio as revistas ja existentes na [ES. )
sociedade como um todo.

- Facilitar os meios para criagdo de revistas cientificas em

todos os Centros estimulando a produgdo cientifica.
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Dimensao 5 - Politicas de pessoal

As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e

condicgoes de trabalho.
Metas Realizadas:
- Discussdes sobre o plano de carreira de professores e funcionarios para homologacdo do Sindicato.

- Realizagdo de Projetos de Formagdo Continuada, para o incentivo de aplicagdo de novas metodologias, buscando a inovag¢do nas praticas

pedagogicas.

Metas Propostas

Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo

- Implantagdo do Plano de Carreira Institucional, politicas e | - Implementagdo total de um plano de carreira que | - Programas de capacitagdo e atualiza¢ao para professores
programas de  aperfeicoamento, desenvolvimento | defina as condigdes de trabalho. e funcionarios.

profissional e condi¢des de trabalho.
- Incentivo a qualificagdo docente, fomento de

- Defini¢do de uma politica que garanta a permanéncia, | programas de capacitagdo e atualizagdo para

apos obtengdo da titulagdo dos docentes na IES. professores e funcionarios.
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Dimensio 6 - Organizacao e gestao da instituicao

Organizagdo e Gestio da Instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia, autonomia da

mantenedora, e participagdo dos segmentos da comunidade universitaria em processos decisorios.
Metas Realizadas:

- Reunides sistematicas entre coordenadores, professores e alunos revitalizando a participa¢do colegiada ¢ a formacdo de novas liderangas para

discussoes e decisdes nos processos da Gestdo Superior.

Metas Propostas

Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo

- Promover a discussdo do Estatuto ¢ do Regimento da | - Definir, enumerar e cumprir os critérios de prioridade | - Elaborar o Planejamento Estratégico da IES.
Universidade. de gestdo, tanto administrativa, quanto financeira e

pedagogica da Instituigdo.
- Buscar uma adequagdo dos instrumentos legais da IES

para atendimento das normas legais.
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Dimensao 7 - Infraestrutura fisica

Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicagdo.
Metas Realizadas:

- Readaptagao de espagos. Inicio de adaptacdo e continuidade de reformas fisicas e expansdo gradativa envolvendo alguns cursos.

Metas Propostas
Curto Prazo Meédio Prazo Longo Prazo
- Reestruturacdo e adequacdo de espacos fisicos, | - Planejamento com previsdo de locais e espacos | - Gerenciar os espacos fisicos e equipamentos em sua
equipamentos e laboratorios. adequados ao ensino e a pesquisa. totalidade, ndo por cursos mas criando uma central de
equipamentos.
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Dimensio 8 - Planejamento e avaliacio

Planejamento e Avaliacdo, especialmente processos, resultados e eficdacia da auto-avaliagdo institucional.
Metas Realizadas:

- Realizagdo da Avaliagdo on line visando aprimoramento no processo ¢ agilizagdo do processamento eletronico e dados, disponibilizando relatorios

em redes — Centros e Campus Universitarios, de forma a permitir imediata analise, interpretagdo e encaminhamento de providéncias.

- Incentivo para que todos os campus e centros apresentem propostas de planejamento, gestdo e organizagdo das acdes para a construgdo cooperativa

de todos os instrumentos legais da IES ( PDI, CPA...).

Metas Propostas
Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo
- Divulgagdo dos resultados e das ac¢des. - Efetivar a transformagdo a partir dos resultados da | - Incrementar a participagdo dos colegiados inserindo, nos

avaliagdo de forma comprometida com as mudangas | instrumentos, questdes especificas a cada curso por elas

- Tratamento especial aos resultados das avaliagdes, através .
efetivas. elaboradas.

da criacdo de estratégias.

- Realizar semindrios para divulgagdo, discussdo e
planejamento — permanente para tratamento especial aos

resultados da avaliagdo.




Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos estudantes

Metas Realizadas:

- Realizagdo e participagdo em monitorias e nivelamento.

- Qualificagao e ampliagdo das semanas académicas, mostras cientificas - CONGREGA.

- Incentivo ao dialogo com a ouvidoria, ¢ busca de solugdes viaveis.
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Metas Propostas

Curto Prazo

Médio Prazo

Longo Prazo

- Incentivar a realizacdo e participagdo em monitorias.

- Fomentar a politica de bom atendimento aos alunos.

- Criar uma politica institucional de divulgacdo da

producdo discente.

- Apoiar e estimular os diretores

coordenadores de curso.

de centros

€
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CONSIDERACOES FINAIS

A Universidade da Regido da Campanha/URCAMP vivencia uma
trajetoria de buscas de melhorias continuas, enfrentando dificuldades inerentes a

regido sdcio-econdmica em que esté inserida.

O processo de avaliagao desenvolve-se de forma permanente e gradativa
com avangos percebiveis, especialmente pelo envolvimento cada vez maior do nimero
de docentes, alunos, funciondrios e comunidade, que percebem a luta pela
permanéncia de uma Universidade Comunitaria, pela missdo que se propde, com um

trabalho de qualidade.

Ainda, ha necessidade de aplicacdo de instrumentos descritivos para os
gestores da Instituicdo, que serdo inseridos num novo programa no sistema Matrix,

para oferecer uma avaliacdo qualitativa da instituicao.

Além da analise interpretativa dos instrumentos aplicados a toda a Instituicao
os membros da CPA realizaram um estudo e pesquisa documental das avaliagdes in
loco dos diversos cursos da institui¢do apontando os pontos fortes e as fragilidades
segundo os avaliadores externos e que possibilitam novos encaminhamentos para a

melhoria da qualidade dos cursos e tomada de decisao dos gestores.

A realizagdo de variados e multiplos momentos avaliativos, em diferentes
espacos e contextos da Institui¢do, oportunizou resultados quantitativos que
possibilitaram uma analise qualitativa com credibilidade para a elaboracdo de um
planejamento estratégico que resulte em melhorias para a URCAMP em todos os seus

Campus, atingidas a curto, médio e longo prazo.



